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E
en kakofonie van talen 

klinkt op het pleintje bij 

wijkcentrum Place2BU. 

Of beter: een melange 

van steenkolenengels en 

-frans. Grappenmakers van dienst 

zijn Arton Mulder van Talen Vast-

goedonderhoud en Toekomstgroep-

uitvoerder ‘soms mag ik projectlei-

der zijn’ Bas van Zutphen. De twee 

zijn ervaren rotten op de Kwasten-

dag, de jaarlijkse stoomcursus schil-

deren in Utrecht voor mensen die 

aan de zijlijn staan maar weer kun-

nen en willen werken. Daarbij snijdt 

het mes aan twee kanten: ze doen 

weer mee in de maatschappij en de 

aangesloten onderhoudsbedrijven – 

Van Wijk, Rutges, Hagemans, Wits 

en dus Talen en Toekomstgroep – 

zijn geholpen in hun voortdurende 

zoektocht naar personeel.

‘Hij kletst je de oren van de 
kop’
‘Wij kregen eens een kandidaat die 

Duits, Arabisch, Engels én Frans 

sprak’, beweert Mulder. ‘Een beste 

talenknobbel.’ Of het hier om Ali 

Azizi gaat is niet duidelijk, maar 

met hem heeft Talen het in elk geval 

getroffen. Mulder: ‘Hij had in Syrië 

hbo gedaan en kwam in Nederland 

niet aan de bak met zijn diploma’s. 

We zijn nu nog geen vijf jaar verder 

en hij kletst je de oren van de kop. 

In het Nederlands. En, het belang-

rijkste, hij is een zelfstandige schil-

der. Je hebt er totaal geen omkijken 

naar.’ Met een knipoog: ‘Hij is door 

mij opgeleid, dus wat wil je ook.’

Zo heeft Toekomstgroep Özkan 

Yazgu overgehouden aan de Kwas-

tendag van 2023. Hij sleepte zelfs 

de provisorisch in elkaar gezette 

Gouden Verfemmer in de wacht, als 

blijk van waardering voor zijn talent 

en inzet. Van Zutphen: ‘Hij kwam 

met zijn gezinnetje naar Nederland 

en heeft alles opgepakt, ook de taal. 

Een goed initiatief, de Kwastendag. 

Personeel is schaars en schilders 

pluk je niet zo even van de straat.’

Hoewel de organisatie daar dit 

jaar heel dichtbij komt. Werd de 

Kwastendag voorheen gehouden 

in de Beroepentuin, aan de rand 

van Utrecht, deze keer is het in de 

grootste nieuwbouwwijk van Neder-

land: Leidsche Rijn, met een kleine 

50.000 inwoners. De locatiewijzi-

ging maakt deel uit van de vernieu-

wingsslag die bij de zevende editie 

van het wervingstraject wordt gesla-

gen. Het versoberde programma is 

zelfs midden in een woongemeen-

schap, het eerdergenoemde Place-

2BU, bestaand uit een mix van be-

woners. Jongeren van 23 tot 35 jaar 

leven er samen met statushouders 

en mensen uit de maatschappelijke 

opvang die eraan toe zijn zelfstan-

dig te wonen.

Spontaan aanwaaien
‘Je lokt hier ook gewoon wijkbe-

woners die nieuwsgierig zijn’, stelt  

Patrick Verhoeven van de betrokken 

woningcorporatie Woonin. Nogal 

letterlijk, zo blijkt. Want Foday  

Jammeh is spontaan komen aan-

waaien. ‘Ik woon om de hoek, wist 

niet wat hier gaande was, maar 

dacht: laat ik eens kijken.’ De man 

met Afrikaanse roots werkt in de 

zorg, maar zoekt al een tijdje iets 

anders. Het liefst een baan in de 

techniek. ‘Ik wil professioneel wor-

den, andere mensen begeleiden; 

dat is de grote droom. Misschien 

kan ik met schilderen beginnen.’

Hij heeft er net een zogenoemde 

speedmeet opzitten: een een-op-

eengesprek in een rustige ruimte 

met een vertegenwoordiger van 

een van de co-makers, zoals de 

zes aangesloten vastgoedonder-

houdsbedrijven worden genoemd. 

In dit geval: Mark van Zanten van  

Talen Vastgoedonderhoud. Ook 

voor hem is het allemaal nieuw. ‘Je 

wilt een gevoel krijgen bij de men-

sen, info ophalen. Wat is je situatie, 

hoe woon je? Zie het als een soort 

sollicitatiegesprek. Onze indruk-

ken vegen we samen met die van 

de mannen buiten, die bij het prak-

tische deel staan, en samen bepalen 

we wie wat ons betreft mag door-

stromen.’ 

Een uit Syrië afkomstige man 

die in Turkije heeft geschilderd en 

vier jaar in Nederland woont, heeft 

zijn visitekaartje alvast afgegeven. 

‘Dat hij zo goed Nederlands spreekt, 

zegt al wat’, vindt Van Zanten. ‘Zijn 

kinderen gaan hier naar school en 

laten hem de taal nog beter spreken. 

Hij heeft een rijbewijs, een auto en 

geeft bovenal het gevoel af: ik wil 

ervoor gaan! Liever nog vandaag 

dan morgen.’

Ook twee mannen buiten, tus-

sen de stands waar ze leren schuren 

(Mirka), schilderen (Wijzonol/Beve-

la) en hout repareren (Repair Care), 

staan te popelen. Steven Blanken-

daal is 53 jaar, al zou je hem dat niet 

geven. Hij is gediplomeerd schilder 

op mbo-niveau 1, heeft al in het vak 

gewerkt maar is er door omstandig-

heden een tijdje tussenuit geweest. 

‘Maar het zit weer mee!’, roept 

hij vrolijk uit. ‘Schilderen is mijn  

passie en je verleert het niet. Ik wil 

dolgraag aan het werk en hoop dat 

ze mij op mijn kwaliteiten beoorde-

len. Ik zit vol energie, daar ligt het 

niet aan.’ En Mitchell van den Akker 

(32): ‘Ik vind schilderen een mooi 

vak en wil er graag andere mensen 

blij mee maken. Ik ben leergierig, 

zag net houtherstel. Als je dat kunt, 

is dat als schilder heel mooi mee-

genomen. Ik heb alles over voor een 

vaste baan.’

Talentvolle groep
Aan de drive van de deelnemers 

ligt het niet, constateren ze ook 

bij Rutges Vernieuwt. ‘De groep 

van vandaag is de beste die we 

bij alle Kwastendagen hebben ge-

had’, zegt Jeroen van Ochten. ‘Veel 

leuke gasten, enthousiast, vaardig, 

spraakzaam en beleefd. Ik stond 

bij de houtrotstand. Aan de manier 

waarop iemand het gereedschap 

beetpakt, zie je al of er talent in 

zit. Net als het mixen van de twee 

componenten: sommigen doen dat 

meteen goed, anderen knoeien. De 

basis van het vak is schoonmaken, 

schuren en op tijd opstaan. Struc-

tuur. Dat laatste is ook meteen het 

grootste struikelblok bij deze groep: 

vier, vijf dagen in de week vroeg je 

bed uit.’

Dan komen de borrelnootjes en 

schaaltjes droge worst op tafel. Tijd 

voor de evaluatie: welke drie van 

de pak ’m beet vijftien deelnemers 

mogen door naar het vernieuwde 

vervolgtraject Je leven in de verf? 

Uitvoerder Martijn Wijnen van Van 

Wijk Vastgoedonderhoud denkt 

dat ze er wel uitkomen. ‘Er lopen 

hier vakmannen rond die van zich-

zelf nog niet weten dat ze vakman 

zijn.’ Oftewel: latent talent. ‘Geef ze  

aandacht en ze kunnen zó bij ons 

aan de slag.’

UTRECHT p�Van de rand van de stad naar het hart van 

een nieuwbouwwijk: bij de zevende Kwastendag 

worden schilders bijna letterlijk van de straat ge-

plukt. Met succes, zo lijkt het. ‘Er lopen hier vak-

mannen rond die van zichzelf nog niet weten dat ze 

vakman zijn.’

Alles over voor een vaste baan

Waar de hoogwerker, steiger en verfspuit uit het 

programma zijn geschrapt, is de absolute basis 

overeind gebleven: schuren, hout repareren en 

schilderen.

Al jaren onmisbaar voor en achter 

de schermen bij de Kwastendag:  

Danielle van Elk van WIJ 3.0 (links) 

en Renske Rietveld van Wits Utrecht.

Spoedcursus houtreparatie. ‘Aan de manier waarop iemand het gereedschap 

beetpakt, zie je al of er talent in zit.’

‘Structuur is het 
grootste struikelblok’

‘Ik zit vol energie, wil 
dolgraag aan het werk’

Deelnemers Kwastendag geven visitekaartje af
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‘Er ontstond soms een mismatch’

Wat is er 
veranderd 
aan de 
Kwastendag 
en waarom?

‘A
mai!’ Ian Smey-

ers gooit er met-

een een typisch 

Vlaamse opmer-

king uit. ‘Ik ben 

geboren in Antwerpen, heb een 

Belgische vader.’ Maar gehard in 

de Haagse Schilderswijk is van zijn  

eigenlijke accent vrijwel niets meer 

te horen. 

In de residentiestad begint 

hij met Stichting Nelis, het hui-

dige Katvanger, de Laddertjes- en  

Zwabbertjesdagen. Dat initiatief 

laat jongeren kennismaken met het 

glazenwassers- en schoonmaak-

ambacht. De afgeleide variant 

daarvan voor de schildersbranche 

– de Utrechtse Kwastendag – geniet  

inmiddels landelijke bekendheid en 

krijgt elders navolging.

Maar het wervingstraject is na 

zes succesvolle edities, goed voor 

36 nieuwe schilders, toe aan een 

opfrisbeurt. Vinden ze tenminste 

bij Katvanger en de andere organi-

serende partijen: woningcorporatie 

Woonin, activerings- en re-integra-

tiespecialist WIJ 3.0 en zes aange-

sloten vastgoedonderhoudsbedrij-

ven, de zogenoemde co-makers.

Waarom moet het anders?

Smeyers: ‘We maakten het schil-

dersbedrijven niet makkelijk. 

Woonin streeft met haar co-makers 

naar social return. Oftewel: mensen 

met een afstand tot de arbeidsmarkt 

aan werk helpen. Maar alleen maar 

verwachten dat schildersbedrij-

ven mensen in dienst nemen voor 

een duurzame baan, dat is lastig. 

Ook omdat mensen tegenwoor-

dig een veel grotere afstand tot de  

arbeidsmarkt hebben. Dat vereist 

meer begeleiding. Van onderhouds- 

bedrijven kunnen we niet verwach-

ten dat ze ook een soort welzijns- of  

maatschappelijk werk leveren.’

Waardoor is de afstand tot de  

arbeidsmarkt groter dan pakweg tien 

jaar geleden?

Smeyers: ‘Vooral door gestapelde 

problematiek. Overbelasting bij 

de GGZ, bezuinigingen bij de lan-

delijke en lokale overheid. Je ziet 

tegenwoordig meer mensen met 

psychische problemen die ook kam-

pen met schuldenproblematiek 

en soms ook geen vaste woon- of  

verblijfplaats hebben. Bovendien 

geldt voor sommigen: als zij een 

baan krijgen, komen ze in grotere 

problemen dan zonder baan omdat 

ze dan hun vangnet en regelingen 

kwijtraken. Het systeem maakt het 

dus steeds moeilijker en de facto 

zeiden wij tegen onderhoudsbedrij-

ven: los dat maar op.’

Wat gaan jullie anders doen? 

Smeyers: ‘Voorheen selecteerden 

we na de Kwastendag zeven kandi-

daten voor het traject Je leven in de 

verf. Zij kregen wekelijks een lesdag 

en liepen twee maanden mee bij 

verschillende schildersbedrijven, 

om daar, idealiter, uiteindelijk in 

dienst te treden. Dat betekende een 

grote verantwoordelijkheid voor 

de leermeesters van die bedrijven, 

maar ook voor de jobcoach van onze 

samenwerkingspartner WIJ 3.0. Zelf 

had ik daarin een meer sturende 

rol. In het nieuwe model zeggen 

we: er is één dedicated leermeester 

– een ervaren vakschilder, in dienst 

bij Katvanger – die met drie talen-

ten drie maanden aan de slag gaat 

voordat zij als schilder aan het werk 

gaan.’

‘Met het busje van Katvanger 

gaan ze op pad, elke zeven weken 

naar een ander project van de co-

makers. De taak van onze leermees-

ter is niet primair om hen zoveel 

mogelijk te laten schilderen, maar 

om gesprekspartner te zijn, ze te 

begeleiden, een luisterend oor te 

bieden. Als jij ze de hele dag vertelt 

wat ze moeten schilderen, is dat 

geen garantie voor succes. Als jij ze 

warmte, liefde en aandacht geeft, 

is de kans veel groter dat ze gemoti-

veerd blijven.’

Als er nou talent bij zit en een deel-

nemend bedrijf wil zo’n Katvanger-

schilder al in dienst nemen?

Smeyers: ‘Veel sociale werkplaat-

sen willen de beste medewerkers 

behouden. Daar kunnen ze geld 

aan verdienen. Wij zeggen: de bes-

ten – degenen die die kwast met een 

twinkeling in de ogen beetpakken – 

moeten juist uitstromen, dan komt 

er weer plek vrij voor anderen. Daar-

om hebben we na de laatste Kwas-

tendag ook een wachtlijst opgesteld 

van mensen die zo in kunnen stro-

men. Samengevat: voorheen gingen 

de kandidaten bij één van de aan-

gesloten bedrijven in een soort stage 

of proefplaatsing, soms kregen ze 

zelfs gelijk een baan, en lag de ver-

antwoordelijkheid veel meer bij de 

bedrijven. Die vraag was te groot en 

daar ontstond soms een mismatch.’

Hoe pakte dat in de praktijk uit?

Smeyers: ‘Dan kwam een kandidaat 

voor het eerst op een bouwplaats en 

werd-ie bijvoorbeeld direct gezien 

als volwaardig medewerker. Twee 

keer te laat en je ligt eruit. Je bent 

anders dan de rest en moet je plekje 

verwerven, je bewijzen. Terwijl je in 

die fase niet altijd het achterste van 

je tong durft te laten zien. Sommi-

gen zetten door, vaker haken talen-

ten dan af. In de nieuwe situatie is 

er een leermeester die een arm om 

de schouder van zo iemand slaat, 

een grapje maakt, praat en hem be-

schermt tegen de harde cultuur die 

je op een bouwplaats kunt hebben.’

Patrick Verhoeven (Woonin): 

‘Uiteindelijk wil je allemaal goud-

haantjes. Maar mensen die het niet 

1-2-3 lukt, wil je ook een herkansing 

geven. Iemand die te laat komt, niet 

direct berispen, maar nog een kans 

geven, en nog één. Dat is social  

return en daar ligt de meerwaarde 

van Katvanger, dat veel specifiekere 

begeleiding kan bieden dan leer-

meesters in dienst bij onderhouds-

bedrijven.’ 

Smeyers: ‘Wij willen een veilige 

werkplek bieden. Iemand kan een 

strafblad hebben, herstellen van 

verslavingsproblematiek of geen 

vaste woon- en verblijfplaats heb-

ben. Dat moet je allemaal in kaart 

brengen om iemand de juiste be- 

geleiding te geven. Zo kan het zijn 

dat voor sommigen vier of vijf dagen 

in de week werken niet de oplossing 

is, maar twee dagen.’

In hoeverre is social return een  

moetje?

Manon Veldhuizen (Woonin): 

‘Wij bezitten 36.000 woningen die 

meerdere bedrijven voor ons onder-

houden. In al die samenwerkingen 

proberen we onze sociale verant-

woordelijkheid te pakken. Die posi-

tie hebben wij als maatschappelijke 

organisatie en grote speler in het 

Utrechtse. We leggen onze ziel en 

zaligheid erin. Samen een spring-

plank ontwikkelen om mensen een 

duurzaam toekomstperspectief te 

geven, dat is ons hoofddoel.’

Smeyers: ‘Als organisatie al-

leen maar streven naar winst is niet 

meer van deze tijd. Geld verdienen 

om alles te kunnen betalen: jazeker. 

Maar ook een deel reserveren om 

maatschappelijk iets bij te dragen. 

Bedrijven die dat doen, dáár willen 

mensen werken, die zijn klaar voor 

de toekomst.’

Wat hopen jullie dat de vernieuwde 

Kwastendag en dito vervolgtraject 

opleveren?

Smeyers: ‘In essentie gaat het erom 

dat je mensen begeleidt naar werk, 

dat is het hogere doel. Ook al komt 

iemand uiteindelijk terecht bij een 

ander schildersbedrijf dan onze co-

makers. Wij hebben zo’n persoon 

dan wel nét dat zetje kunnen geven. 

Dat is ook de visie van Jacob van 

den Essenburg van Wits Utrecht, 

een van de drijvende krachten  

achter de Kwastendag. Hij voelt een 

grote verantwoordelijkheid voor de 

branche an sich. Op de vraag wat 

hij vindt van een kandidaat die het 

vak bij hem leert maar tóch weg-

gaat, heeft hij altijd gezegd: “Als 

die kandidaat schilder blijft en  

ergens anders gaat werken, help 

ik de branche. Daardoor komen er 

meer schilders en dat betekent ook 

dat schilders vanuit andere werk-

gevers weer bij mij komen.” Als we 

allemaal vanuit dat grotere pers-

pectief kunnen kijken, komen we 

écht verder.’

Patrick Verhoeven en Manon 

Veldhuizen van corporatie 

Woonin en Ian Smeyers 

(rechts) van Katvanger bij 

het busje waarmee de ge- 

selecteerde talenten vanaf 

deze maand langs schilder-

projecten trekken. Door de 

nieuwe aanpak worden zij 

beter beschermd tegen de 

harde cultuur die op een 

bouwplaats kan heersen.

‘De vraag werd te groot 
voor schildersbedrijven’

‘Het systeem maakt het 
ons steeds moeilijker’

‘Wij leggen hier onze 
ziel en zaligheid in’

UTRECHT p�Minder kandidaten, méér begeleiding. Zo 

laten de nieuwe Kwastendag – waarop aspirant-

schilders worden geworven – en vervolgtraject 

Je leven in de verf zich kortweg omschrijven. Dat 

moet de druk bij schildersbedrijven verlichten en 

verborgen talent de kans geven in eigen tempo te 

ontbolsteren. 
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